
日付 担当課 件名 番号 開始日 終了日 掲載期間 非掲載の理由

2022/6/20 学校保健課 会計年度任用職員（学校給食調理業務員）の社会保険料控除漏れ（1件） ⑤ 報告および公表に該当しない内容であったため

2022/8/4 学校保健課
元会計年度任用職員（給食調理補佐員）に対する給与支払時の介護保険料の控除漏
れ（1件）

⑤ 報告および公表に該当しない内容であったため

2022/12/2 業務課 共有フォルダのアクセス制限の失念 ⑥ 情報漏洩は確認できず、実害もなかったため

2023/1/20 生涯学習課 事務処理の誤りによる県補助金の減額 ⑤
事務上の誤りはあったものの、結果として補助金の増額変更が認められたことに
より、市に不利益は生じなかったため

日付 担当課 件名 番号 開始日 終了日 掲載期間 内容

2022/5/19 納税課 納付書の誤封入（1件） ① 2022/5/20 2022/6/20 31
B氏の納付書とともにプリンタに残っていたA氏の納付書を同封し、B氏へ発送し
てしまったもの

2022/7/13 子ども支援課
令和4年度低所得の子育て世帯に対する子育て世帯生活支援特別給付金（ひとり親
世帯以外分）の支払通知書の記載誤り（601件）

④⑤ 2022/7/4 2022/8/1 28
支給対象児童とは異なる氏名が記載された支払通知書を誤って送付したため、
601世帯に返送等の負担が生じたもの

2022/9/6 市民課 データ連携不備によるコンビニ交付不可の発生 ⑥ 2022/9/30 2022/10/30 30
8月29日から9月5日まで、転入、マイナンバーカード交付等のデータが連携さ
れておらず、コンビニでの証明書発行ができなかったもの

2022/9/30 消防総務課 「消防団員厚生費補助金」の不適正な予算執行 ⑤ 2022/10/20 2022/11/19 30
対象者140名の一人当たり4,500円分の予算に対し、対象者が126名に減った
ため、一人当たり500円上乗せした5,000円分の事業を実施したもの

2022/10/13 図書館 令和4年度図書館まつりチラシの電話番号の誤植 ③ 2022/10/3 2022/10/30 27
3事業の申込電話番号を誤って記載したチラシを配布してしまったもの。既に配
布したチラシ９４枚については回収不可能となった

2023/2/17 環境政策課
上尾伊奈斎場つつじ苑の行政財産使用に伴う、①電気料金の二重徴収及び②伊奈
町負担金への未反映

⑤ 2023/3/10 2023/4/11 32

①電気料金は消費税を含んだ指定管理費として支払った額から算出しているが、
算出のためのExcelでさらに消費税をかけてしまい二重徴収していたもの
②本来歳入分として含めて清算しなければならない項目を含めずに清算をし、伊
奈町が本来負担すべき額以上に負担金を支出していることが判明したもの

日付 担当課 件名 番号 開始日 終了日 掲載期間 内容

2022/5/20 高齢介護課 介護保険自己負担割合証の月次更正処理に係る個人情報の誤送付（2件） ① 2022/6/14 2022/8/14 61
人手が足りず職員1名で実施したことにより、ダブルチェックが機能せず、送付し
た3名のうち2名のそれぞれの書類を取り違えて封入し発送したもの

2023/2/7 生活支援課 分割納付書の誤送付 ⑤ 2023/2/1 2023/3/31 58
生活保護費返還のための納付書の送付について、納付書と封筒の宛先の確認を
せずに納付書を入れ違えて発送したもの

日付 担当課 件名 番号 開始日 終了日 掲載期間 内容

2022/4/28 資産税課 土地の固定資産税・都市計画税の課税計算誤り（1件） ⑤ 2022/4/28 2022/9/30 155
分筆により再度課税分割を行う際、駐車場部分を非課税とする誤った処理を
行った結果、平成28年度分から誤って非課税としていた

2022/5/2 高齢介護課 高齢介護サービス費の算定誤り（22件） ⑥ 2022/4/12 2023/3/31 353
高額介護サービス費について介護保険制度施行当初から誤った仕様でシステム
ベンダーが構築したシステムを使用していたため誤って算定していたもの

2022/8/4 職員課 Web会議ツールの利用に伴うメールアドレスの漏洩 ① 2022/8/4 2023/3/31 239
学生ワンデイ・インターンシップを「Teams」を用いて開催するにあたり、参加予
定者18人のメールアドレスが流出したもの

2022/10/6 資産税課 土地の固定資産税の課税誤り ⑤ 2022/10/6 2023/3/31 176
平成8年の家屋新築にあたり住宅用地の特例が正しく適用されていなかったた
め、平成９年度から令和３年度まで本体の税額より多く課税してしまったもの

2022/12/12 生活環境課 し尿汲取り手数料の徴収誤り ⑤ 2022/12/15 2023/3/31 106
汲取り業者に依頼後、申請者から汲取りが不要である連絡を受け汲取り業者に
中止の依頼をしたが、管理台帳登録抹消手続きを失念し過誤徴収をしたもの

日付 担当課 件名 番号 開始日 終了日 掲載期間 非掲載の理由

2022/9/27 高齢介護課 上尾市介護サービス利用者負担助成費の算定誤り ⑥
該当のホームページを作成したが、その後、同一ホームページに別の掲載内容を
上書きしたことにより、文章不存在となったため

約1か月（最低ライン）

非掲載

約1か月以上２か月未満

不明

2か月以上


